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最后更新日期：2022 年 6 月 16 日 

“通用条款”的本软件附件适用于购买软件的客户。 

1. 软件。 

1.1. 许可授予。VMware 向客户授予非独占、不可转让的许可，允许客户：(a) 在授权地区内部署订单中规定数

量的软件许可；以及 (b) 在许可期限内仅出于客户内部业务运营之目的使用本软件和文档，并需遵守《产品

指南》中的相应规定。授予客户的许可仅用于使用目标代码。“授权地区”指向客户开具发票的一个或多

个国家/地区，除非《产品指南》中有更广泛的定义。如果本软件的授权地区包括任何欧洲经济区成员国或

英国，则客户可以在整个欧洲经济区和英国部署本软件。 

1.2. 第三方代理。客户可允许第三方代理仅出于向客户提供服务之目的代表客户部署和使用本软件。 

1.3. 允许复制。客户可根据需要复制本软件和文档以部署和使用所许可数量的副本，但除此之外仅限于存档

目的。 

1.4. 迁移。客户可为本软件申请相关许可，仅用于升级或更换硬件、更改数据中心或将本软件升级至较高版本

（“迁移许可”）。客户仅可在 VMware 授予的期限内使用迁移许可。本软件的迁移许可按“原样”提供，

且没有任何形式的赔偿、支持或保证，无论明示或默示。对于因客户使用迁移许可而引起的任何索赔，

VMware 的累计责任（不包括间接损害，VMware 明确拒绝对间接损害承担任何责任）不超过 5,000 美元。 

1.5. 云服务。如果本软件含有云服务组件，或者本软件包中包含云服务权利，则该云服务应遵守“云服务附件”

中的相应规定。 

2. 许可限制。客户不得亦不得允许任何第三方：(a) 以任何形式将本软件提供给任何第三方，但本附件第 1.2 

条（第三方代理）中规定的情况除外；(b) 将本软件或文档转让或再许可给任何第三方（包括关联机构），

但“通用条款”第 11.1 条（转让和让与）中明确允许的情况除外；(c) 修改、翻译、增强本软件或创建本软

件的衍生作品；(d) 对本软件进行反向工程、反编译或以其他方式试图从本软件获取源代码，除非适用法律

允许；或 (e) 删除任何版权或其他专有权声明。 

3. 记录和报告。 

3.1. 核查。客户须与 VMware 配合以证明其遵守本协议。VMware（或 VMware 聘请的第三方）可在合理的事先

通知的情况下在任何 12 个月期间开展一次此项核查，并且不会不合理地干扰客户的业务活动。如经核查发

现客户在审核期间未付的软件费用超过应付软件费用的百分之五 (5%)，客户须就产生的合理成本对 VMware 

进行补偿。 

3.2. 报告。如 VMware 在客户基于支持服务或订阅软件的权利到期前至少 90 天提出请求，客户须通过发送电子

邮件至 LicenseAdvisory@vmware.com 将其已部署的软件许可数量及 VMware 合理请求的信息报告给 VMware。 

4. 支持服务。VMware 将根据《支持服务指南》和相关政策（见 www.vmware.com/cn/support/policies）提供

支持服务。客户对某版本的订阅服务的使用（详见《支持服务指南》）受客户首次安装该版本之日有效的

《产品指南》中条款的约束。 
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